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V Praze, dne 10.12. 2003

VaZzeny pane Vosecky,
Dovolte, abych kratce zhodnotil nasi spolupraci za rok 2003.

Na zakladé konzultaci v priitbéhu 1. pololeti letoniho roku jsme se dohodli na vyuZiti vasich
zkusenosti. Koncem ¢ervna prob&hly prvni meetingy s obchodnimi zastupci nasi spolecnosti.
V nasledujicim obdobi ve dvou cyklech ,,prosli* vasima rukama vSichni nas$i pracovnici, ktefi jsou
u nas zodpoveédni za prodej.

Vzhledem ke zku$enostem, které mame s jinymi agenturami, které maji obdobné zaméieni
jako vase spole¢nost CATRO, s potesenim konstatuji, Ze jak z pohledu 16 Gc¢astnikli workshopti,
tak piedev§im z hlediska vedeni nasi firmy, vami poskytované informace a jejich forma, piesné
odpovida naSim o¢ekavanim a poticbam. Toto zjidténi je pro nas o to dileZit&jsi, i Ze jsme v obdobi
zavaznych zmén, které budeme absolvovat v priibéhu roku 2004 a na které chceme vSechny nase
pracovniky kvalitng ptipravit. Velice si cenime 1 poradenské ¢innosti, kterou jste nam poskytl
v souvislosti s optimalizaci organizacni struktury.

T&Sim se na spolupraci v roce 2004, které by méla byt zahajena v priibéhu ledna ptipravou
Assesment Centra.

Pfeji vam a vasim kolegim uspé$ny rok 2004 a jsem s pozdravem

Bediich Stecher
Obchodni feditel
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